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Codice EƟco 
CP GreenLab S.r.l. – Società Benefit 

 

CP GreenLab S.r.l. – Società Benefit (CP GreenLab o Società) si impegna a lavorare per il beneficio 
comune operando in modo responsabile, sostenibile e trasparente, offrendo alle aziende il supporto 
necessario per la transizione verso modelli di business innovaƟvi incentraƟ sull’ambiente, l’essere 
umano e l’eƟcità d’impresa. 

La sostenibilità non è un'opzione. È il nostro modello. 
CP GreenLab è fermamente convinta che la sostenibilità rappresenƟ la condizione strategica 
essenziale per garanƟre prosperità economica, resilienza sociale e tutela ambientale nel medio-
lungo periodo e per questa ragione ha posto il beneficio comune al centro della propria missione sin 
dall'inizio della sua aƫvità.  

Fin dalla sua cosƟtuzione, la Società ha integrato nel proprio oggeƩo sociale l'obieƫvo di generare 
un impaƩo posiƟvo e misurabile sulla società e sull'ambiente, operando in modo responsabile, 
sostenibile e trasparente nei confronƟ di persone, comunità, territori e altri portatori di interesse.  

CP GreenLab nasce con un obieƫvo di “beneficio comune” ben definito: accompagnare le aziende 
lungo il loro percorso ESG, offrendo consulenza specialisƟca, strumenƟ operaƟvi e visione strategica 
per evolvere modelli di business più responsabili e trasparenƟ.  

In qualità di Società Benefit, si impegna a perseguire, oltre al profiƩo, finalità di beneficio comune, 
promuovendo il rispeƩo e la valorizzazione della diversità, il benessere delle persone e lo sviluppo 
sostenibile del territorio.  

 

- Mission: Immaginiamo un futuro in cui la sostenibilità sia parte di ogni decisione aziendale, e le 
imprese divenƟno protagoniste di una trasformazione globale.  
 

- Vision: Aspiriamo a diventare un punto di riferimento ESG, partner di aziende che desiderino 
adoƩare modelli di business innovaƟvi e responsabili. 

 

“La Società si renderà promotrice e parteciperà alla realizzazione di una leadership 
di pensiero e di azione che tracci la strada per un’evoluzione del modello tradizionale 
di fare evenƟ e comunicazione operando aƩraverso paradigmi quanto più possibile 
sostenibili e inclusivi di una crescita e sviluppo sociale.” 



 

A riprova dell’importanza che la società riveste nella sostenibilità, ha deciso di dotarsi di un Codice 
EƟco in modo tale da formalizzare i valori e le regole di condoƩa che orientano ogni decisione.   

Il documento raccoglie valori, principi e regole di condoƩa che ispirano CP GreenLab nello 
svolgimento delle proprie aƫvità di consulenza in materia di ESG e sostenibilità. 

AdoƩato volontariamente, il Codice salvaguarda la reputazione aziendale e funge da modello di 
riferimento per tuƫ gli stakeholder interni ed esterni, in conƟnuità con l’impegno eƟco già maturato 
nelle praƟche quoƟdiane. 

Il nostro Codice EƟco parla a tuƫ e vale per ciascuno 
Il Codice EƟco di CP GreenLab è vincolante per tuƫ gli organi societari, dipendenƟ e collaboratori – 
a qualunque Ɵtolo e con qualsiasi contraƩo – che agiscono in nome e per conto delle Società del 
Gruppo. 
CP GreenLab esige il pieno rispeƩo di quesƟ principi anche da parte di partner, clienƟ, fornitori, 
professionisƟ, consulenƟ e qualsiasi altro soggeƩo esterno coinvolto nelle nostre relazioni d’affari. 
Questo Codice non è un semplice documento, ma la pietra angolare delle nostre PoliƟche di 
Sostenibilità: da esso nascono i valori di trasparenza, onestà, correƩezza e rigorosa conformità 
normaƟva che animano il nostro impegno per un Business EƟco. 

Non parliamo di sostenibilità. La realizziamo.  
La nostra sostenibilità è concreta, perché vive nelle soluzioni che offriamo.  

L’aƫvità di CP GreenLab si fonda saldamente sui criteri ESG (Environmental, Social & Governance), 
integrando sostenibilità ambientale, responsabilità sociale e governance trasparente in ogni aspeƩo 
del proprio operato.  

L’ambito ESG è il core business della società e riveste un valore strategico e imprescindibile per 
trasformare gli obieƫvi di “beneficio comune” in risultaƟ concreƟ, capaci di generare valore 
condiviso per le comunità, gli stakeholder e l’intero ecosistema in cui la società opera. 

Sostenibilità non è solo ciò in cui crediamo: è ciò che facciamo.  

Ogni aƫvità che proponiamo è pensata per generare un impaƩo posiƟvo non solo su di noi, ma 
sopraƩuƩo su chi si affida a noi. Accompagniamo le aziende in percorsi reali di transizione 
sostenibile, fornendo strumenƟ, competenze e strategie che rendono il cambiamento possibile e 
duraturo. Il nostro valore non si misura solo nei risultaƟ che oƩeniamo, ma in quelli che abiliƟamo: 
la sostenibilità degli altri è la nostra più grande leva di impaƩo. 

I nostri valori 
I valori rappresentano il fondamento di ogni Codice EƟco, poiché guidano il comportamento 
individuale e colleƫvo all’interno di un’organizzazione o di una comunità. Essi definiscono ciò che è 



 

ritenuto giusto, responsabile e rispeƩoso, orientando le scelte quoƟdiane verso un agire coerente 
con principi condivisi.  

Un Codice EƟco ben struƩurato contribuisce alla diffusione di un clima di fiducia e 
collaborazione tra tuƩe le parƟ coinvolte. 

Valore Impegni concreƟ 

CorreƩezza, 
Integrità 

& legalità  

La Società si impegna a rispeƩare scrupolosamente tuƩe le leggi, i regolamenƟ 
e le normaƟve vigenƟ, adoƩando una poliƟca di tolleranza zero nei confronƟ di 
qualsiasi forma di corruzione, concussione o illecito. Ogni comportamento deve 
essere in linea con i principi di trasparenza, integrità e buon governo, e sono 
vietaƟ in modo assoluto aƫ che possano compromeƩere l’eƟca e la legalità, 
come la promessa, l’offerta o l’acceƩazione di uƟlità per influenzare 
indebitamente le decisioni. Ogni aƫvità deve essere documentata in modo 
chiaro e verificabile, e ogni collaboratore ha la responsabilità di segnalare 
tempesƟvamente qualsiasi comportamento sospeƩo, sapendo di poter contare 
su un ambiente proteƩo da ritorsioni. L’azienda promuove inoltre una 
formazione conƟnua per sensibilizzare e aggiornare il personale sui temi legaƟ 
alla legalità e all'anƟcorruzione. 

Trasparenza  

& Responsabilità 

La Società si impegna a garanƟre una comunicazione chiara e veriƟera al fine di 
garanƟre un elevato livello di trasparenza verso tuƫ gli stakeholder. Questo 
impegno si traduce nella pubblicazione di report accuraƟ, compleƟ e veriƟeri. Le 
informazioni devono rifleƩere in modo fedele le azioni intraprese dall’azienda e 
gli impaƫ generaƟ, evitando qualsiasi forma di omessa informazione o 
distorsione dei faƫ. La Società promuove una cultura della responsabilità e 
dell'affidabilità, garantendo che ogni decisione aziendale, in parƟcolare quelle 
che influenzano la sostenibilità e la governance, sia documentata, monitorata e 
accessibile.  

 

Tutela 
dell’ambiente 

 

 

 

 
 

La Società riconosce l'ambiente come uno stakeholder fondamentale e 
insosƟtuibile, pertanto si impegna nella sensibilizzazione dei propri 
collaboratori, fornitori e partner in relazione all’importanza della sostenibilità 
ambientale, incenƟvando comportamenƟ responsabili e promuovendo un 
cambiamento culturale che consideri la tutela dell’ambiente come una priorità 
strategica per il presente e il futuro. 

Centralità delle 
persone 

La Società riconosce che il capitale umano è il motore fondamentale di tuƩe le 
aƫvità; per tale ragione si impegna a garanƟre pari opportunità a tuƫ i 



 

collaboratori, senza discriminazioni di alcun Ɵpo. Un obieƫvo prioritario della 
Società è quello di assicurare un ambiente di lavoro che promuova il benessere, 
la crescita professionale e il giusto equilibrio tra vita lavoraƟva e personale 
(work-life balance). La Società adoƩa poliƟche inclusive e supporta la 
formazione conƟnua, offrendo opportunità di sviluppo professionale che 
permeƩano a ciascun individuo di esprimere al meglio il proprio potenziale. 
Inoltre, vengono promosse iniziaƟve volte a migliorare la qualità della vita 
lavoraƟva, inclusi programmi di welfare aziendale, soluzioni di lavoro flessibile e 
misure per sostenere la salute e la sicurezza dei dipendenƟ.  
 

 

 

 

Relazione 
responsabile 

con la comunità  

 

 

 

 

 

 

 
 

Accrescere e promuovere un rapporto responsabile con la comunità significa 
invesƟre in iniziaƟve culturali, sociali e sporƟve capaci di accrescere il benessere 
colleƫvo e sƟmolare la vitalità del territorio. Sostenendo i progeƫ della 
comunità nella opera, Cp GreenLab crea valore condiviso e rafforza il proprio 
legame con la popolazione locale. Questo impegno contribuisce a generare un 
ambiente sano, dinamico e coeso, alimentando al contempo una reputazione di 
responsabilità e credibilità che consolida il ruolo dell’Azienda come aƩore 
determinante nello sviluppo socio-economico e culturale della propria area di 
operaƟvità.  
 

 

Riservatezza & 
protezione daƟ 

 
 

La tutela della riservatezza e la protezione dei daƟ rappresentano pilastri 
irrinunciabili per preservare la sicurezza e l’integrità delle informazioni sensibili. 
Implementare controlli rigorosi non significa solo prevenire accessi non 
autorizzaƟ, ma anche consolidare la fiducia di clienƟ, collaboratori e partner. 
Questo approccio, oltre a ridurre il rischio di sanzioni, alimenta una cultura 
aziendale basata sul rispeƩo della privacy e sulla protezione delle risorse 
informaƟve. 
 

 

  



 

Norme di comportamento 
Di seguito vengono illustrate le Norme di Comportamento che ciascun desƟnatario del Codice EƟco 
è tenuto a rispeƩare, al fine di tradurre i valori aziendali in azioni quoƟdiane e concrete.  

Tali disposizioni definiscono standard di condoƩa chiari e vincolanƟ, volƟ a garanƟre integrità, 
trasparenza e responsabilità in ogni aƫvità: dal rapporto con colleghi e stakeholder esterni alla 
gesƟone delle risorse e delle informazioni. Osservare queste regole non è soltanto un obbligo 
formale, ma il presupposto indispensabile per costruire un ambiente di lavoro eƟco, sicuro e 
orientato al beneficio comune. 

a) RapporƟ con i Collaboratori 
La Società riconosce il capitale umano come motore essenziale di tuƩe le aƫvità e per tale 
ragione sosƟene un ambiente di lavoro volto allo sviluppo delle potenzialità, del talento e al 
rispeƩo reciproco. Altro aspeƩo che sta a cuore a CP GreenLab è la salute sia fisica che 
mentale delle proprie persone. 

a. Valorizzazione: Selezioniamo e sviluppiamo talenƟ in base a merito, 
competenze e potenziale, garantendo pari opportunità di crescita. 

b. Ambiente inclusivo: Promuoviamo un clima di collaborazione privo di 
discriminazioni, molesƟe o comportamenƟ denigratori. 

c. Salute psico-fisica e sicurezza: Manteniamo ambienƟ di lavoro salubri, 
aƩuando misure di prevenzione, audit periodici e programmi di formazione 
specifici su salute e sicurezza. 

 
Ciò premesso, ciascun collaboratore della Società è tenuto a: 

a. Agire con senso di trasparenza, lealtà e responsabilità e partecipazione 
aƫva al raggiungimento degli obieƫvi comuni, mantenendo un 
aƩeggiamento collaboraƟvo e proposiƟvo. 

b. Valorizzare le differenze individuali e collaborare con colleghi di diversa 
provenienza culturale, etnica e professionale, favorendo l’integrazione e il 
lavoro di squadra. 

c. Svolgere le proprie aƫvità con diligenza, efficienza, correƩezza e onestà, 
uƟlizzando in modo responsabile il tempo e gli strumenƟ messi a 
disposizione dall’organizzazione. 

d. Contribuire a un ambiente di lavoro inclusivo e rispeƩoso, evitando 
comportamenƟ denigratori, discriminatori o che possano generare disagio. 

e. RispeƩare i principi di legalità ed eƟcità, aƩenendosi al Codice EƟco 
dell’organizzazione e alle normaƟve vigenƟ.  

f. AdoƩare comportamenƟ improntaƟ alla correƩezza, lealtà e buona 
educazione nei confronƟ di colleghi e dei soggeƫ esterni. 

g. Collaborare per garanƟre un ambiente di lavoro sicuro e salubre, 
segnalando tempesƟvamente eventuali rischi o situazioni pericolose. 

h. Partecipare aƫvamente a momenƟ di formazione, aggiornamento e 
crescita professionale, contribuendo così allo sviluppo delle proprie 
competenze e del team. 



 

i. UƟlizzare e custodire con cura i beni aziendali, evitando sprechi o usi 
impropri delle risorse messe a disposizione. 

j. AdoƩare comportamenƟ quoƟdiani rispeƩosi dell’ambiente, contribuendo 
aƫvamente alla sostenibilità e alla riduzione dell’impaƩo ambientale. 

k. AdoƩare uno sƟle comunicaƟvo chiaro, rispeƩoso e costruƫvo, sia nei 
rapporƟ interni che nei confronƟ di interlocutori esterni. 
 

b) RapporƟ con i ClienƟ 
CP GreenLab si impegna a soddisfare le aspeƩaƟve dei propri clienƟ aƩraverso l’erogazione 
di servizi di alta qualità, fondaƟ su professionalità, competenza e aƩenzione alle esigenze 
specifiche. Ogni comunicazione relaƟva ai servizi offerƟ è improntata alla trasparenza, 
correƩezza e veridicità, nel pieno rispeƩo delle normaƟve vigenƟ e dei principi di leale 
concorrenza. 
In quest’oƫca, la Società per il mezzo delle proprie persone si impegna a: 

a. garanƟre un traƩamento equo e non discriminatorio nei confronƟ di tuƫ i 
clienƟ; 

b. rispeƩare con puntualità e precisione gli impegni assunƟ e gli standard di 
servizio concordaƟ; 

c. all’ascolto delle necessità di ciascun cliente, proponendo soluzioni su misura 
e aggiornate alle migliori praƟche di sostenibilità, oltre che chiare, accurate e 
complete sui servizi erogaƟ; 

d. mantenere la massima trasparenza nelle comunicazioni, evitando ogni forma 
di ambiguità, omissione o praƟca ingannevole; 

e. gesƟre i daƟ personali nel rispeƩo della normaƟva vigente in materia di 
privacy (GDPR), assicurando riservatezza, integrità e protezione delle 
informazioni traƩate, e uƟlizzandole esclusivamente per le finalità connesse 
all’erogazione del servizio. 

La Società si aspeƩa che anche i propri clienƟ condividano e rispeƫno i principi eƟci 
fondamentali, operando nel rispeƩo delle leggi e delle normaƟve vigenƟ, in coerenza con i 
valori di legalità, trasparenza e correƩezza che guidano la nostra aƫvità. 

c) RapporƟ con Fornitori & Partner 

La Società instaura rapporƟ con fornitori e partner basaƟ su criteri di affidabilità, trasparenza 
e rispeƩo reciproco, selezionando soggeƫ che dimostrino solidi requisiƟ di qualità, legalità e 
correƩezza professionale. 

CP GreenLab nella gesƟone dei rapporƟ con fornitori e partner si impegna a:  
a. adoƩare criteri di valutazione oggeƫvi, trasparenƟ e documentabili; 
b. astenersi dal ricevere vantaggi personali o benefici impropri; 
c. verificare, aƩraverso documentazione adeguata, che i soggeƫ selezionaƟ 

dispongano di mezzi, competenze e reputazione in linea con gli standard della 
Società; 



 

d. garanƟre la tracciabilità delle scelte effeƩuate, conservando la documentazione 
relaƟva al rispeƩo delle procedure interne; 

e. segnalare tempesƟvamente eventuali comportamenƟ contrari ai principi e ai 
valori eƟci dell’organizzazione. 

In linea con i valori che guidano l’azione della Società, si richiede che anche i fornitori e i 
partner: 

a. condividano principi eƟci ispiraƟ a integrità, legalità, trasparenza e rispeƩo delle 
regole; 

b. operino nel pieno rispeƩo delle normaƟve vigenƟ, con parƟcolare aƩenzione alle 
leggi in materia di concorrenza, tutela del lavoro, ambiente e sicurezza; 

c. garanƟscano comportamenƟ professionali, diligenƟ e responsabili nell’esecuzione 
delle aƫvità loro affidate, in coerenza con gli standard qualitaƟvi richiesƟ; 

d. assicurino il correƩo traƩamento dei daƟ personali e delle informazioni riservate, 
aƩenendosi alle disposizioni del Regolamento GDPR e a ogni altra normaƟva 
applicabile in materia di privacy e protezione dei daƟ; 

e. si astengano da praƟche non conformi ai principi del Codice EƟco, incluse 
condoƩe scorreƩe, discriminatorie o potenzialmente lesive della reputazione 
della Società. 

 
CP GreenLab si riserva di interrompere ogni rapporto con soggeƫ che non rispeƫno tali 
principi, ritenendoli fondamentali per una collaborazione sana, sostenibile e conforme ai 
valori eƟci aziendali. 

d) RapporƟ con la Comunità 
La Società considera il rapporto con la comunità un elemento essenziale per il proprio 
sviluppo sostenibile e si impegna a rafforzarlo nel tempo aƩraverso comportamenƟ coerenƟ 
con i propri principi eƟci. In parƟcolare riconoscendo il proprio ruolo aƫvo all'interno della 
comunità in cui opera, contribuisce allo sviluppo sociale, culturale ed economico del 
territorio con senso di responsabilità e aƩenzione al bene comune. 

Nel rispeƩo dei propri valori fondanƟ, la CP GreenLab si impegna a: 

a. operare con trasparenza e correƩezza, nel pieno rispeƩo delle normaƟve vigenƟ e 
promuovendo iniziaƟve orientate alla crescita sostenibile; 

b. instaurare relazioni costruƫve con enƟ pubblici, isƟtuzioni, scuole, associazioni e 
organizzazioni non profit, favorendo il dialogo e la collaborazione; 

c. sostenere iniziaƟve educaƟve, culturali e ambientali che abbiano un impaƩo posiƟvo 
sulla comunità, anche aƩraverso il coinvolgimento aƫvo dei propri dipendenƟ; 

d. promuovere il volontariato d’impresa, riconoscendo ore di permesso dedicate a 
iniziaƟve di uƟlità sociale; 

e. contribuire alla promozione della legalità, della parità di genere, dell’inclusione e del 
rispeƩo dei diriƫ fondamentali. 



 

In qualità di Società Benefit, la Società valuterà con aƩenzione gli enƟ e le associazioni della 
comunità con cui instaurare rapporƟ di collaborazione, selezionando soggeƫ che 
condividano i valori e i principi espressi nel presente Codice EƟco e che operino in coerenza 
con l’obieƫvo comune di generare valore sociale, ambientale e culturale. 

e) RapporƟ con gli EnƟ pubblici & Autorità 

La Società intraƫene rapporƟ con la Pubblica Amministrazione e le Autorità di Vigilanza nel 
pieno rispeƩo delle leggi e dei regolamenƟ applicabili, ispirandosi a principi di legalità, 
correƩezza, lealtà, trasparenza e collaborazione isƟtuzionale. 

Tali rapporƟ sono gesƟƟ esclusivamente da figure autorizzate, nell’ambito delle rispeƫve 
funzioni e nei limiƟ dei poteri formalmente conferiƟ, con l’obieƫvo di garanƟre 
un’interazione chiara, tracciabile e conforme alle normaƟve vigenƟ. La Società assicura piena 
collaborazione nei confronƟ delle Autorità competenƟ, oƩemperando con puntualità alle 
prescrizioni da esse imparƟte e adoƩando un comportamento improntato a disponibilità, 
cortesia e responsabilità. 

AƩuazione e Controllo 
Di seguito sono descriƩe le modalità di implementazione, controllo e monitoraggio del Codice EƟco, 
strumenƟ essenziali per verificarne l’effeƫva applicazione e favorire il miglioramento conƟnuo.  

Il costante monitoraggio consente di rilevare tempesƟvamente criƟcità e di adoƩare misure 
correƫve, affinché i principi eƟci dichiaraƟ si traducano in comportamenƟ concreƟ e duraturi. 

 Responsabile del Codice EƟco 

nominato dall’Amministratore Unico; cura formazione, monitoraggio e aggiornamento. 

 Formazione 

La Società si impegna ad offrire programmi di formazione periodici, desƟnaƟ a tuƫ i 
collaboratori, con l’obieƫvo di diffondere i valori eƟci e le norme previste dal Codice. La 
formazione viene erogata tramite modalità in presenza e online, a seconda delle necessità e 
della disponibilità.  

 Segnalazioni 

La Società ha isƟtuito un canale riservato per la segnalazione di presunte violazioni del Codice 
EƟco, della legge o delle normaƟve interne. Il canale è accessibile a tuƫ i collaboratori, che 
possono comunicare in modo confidenziale e senza Ɵmore di ritorsioni qualsiasi sospeƩo di 
comportamento scorreƩo o illecito. Le segnalazioni vengono traƩate con la massima serietà 
e riservatezza, garantendo che ogni comunicazione sia esaminata in modo tempesƟvo e 
imparziale. Si invita ad uƟlizzare per le eventuali segnalazioni l’indirizzo e-mail 
info@cpgreenlab.it. 

 Sanzioni 



 

La violazione del Codice EƟco rappresenta un inadempimento contraƩuale e può portare a 
provvedimenƟ disciplinari, che verranno applicaƟ in modo proporzionato alla gravità della 
violazione. Le sanzioni possono includere misure correƫve, ammonimenƟ, sospensioni 
temporanee o, nei casi più gravi, la risoluzione del rapporto di lavoro e la richiesta di 
risarcimento danni. È importante che tuƫ i collaboratori siano consapevoli delle possibili 
conseguenze derivanƟ dal non rispeƩo delle normaƟve interne e dei principi eƟci. 

Revisione 
Il Codice EƟco viene rivisto almeno ogni tre anni o quando intervengano cambiamenƟ normaƟvi, 
organizzaƟvi o strategici. 

Approvazione e Diffusione 
CP GreenLab si impegna a favorire adeguata conoscenza del Codice eƟco, previa approvazione 
dell’organo amministraƟvo, diffondendolo tramite 

 La pubblicazione sul sito web aziendale; 

 La comunicazione dei suoi contenuƟ a tuƫ i dipendenƟ e collaboratori, sia interni che 
esterni; 

 L’inserimento del Codice nei contraƫ con clienƟ, fornitori e partner.  

 

Parma, 23/05/2025 

 
L’Amministratore Unico  

Bruno Capitani 

 


